Outlook-plugin for Mina meddelanden

Nu kan en handlaggare skicka sakra digitala meddelanden direkt
till en enskild mottagare. Kom igdng snabbt och enkelt med Mina
meddelandens Outlook-plugin och spara bade tid och pengar.

Fordelar

Ar sakert till skillnad fran vanlig e-post
Mottagaren loggar in med e-legitimation i sin digitala brevlada for att lasa ett meddelande.

Ger snabbare service till medborgaren
En handlaggare kan prata i telefon med en person och samtidigt skicka ett meddelande som tas

emot och lases under samtalets gang.

Gar snabbt och enkelt att komma igang
Det kravs inga stora meddelandefléden och ingen férmedlare. Arbetet sker integrerat i Outlook.

Effektiviserar arbetet
Med Mina meddelandens Outlook-plugin kan arendetider kortas och kundtjanst och annan
personal kan avlastas.

Sparar portokostnader och varnar miljén
Med ett 6kat antal digitala meddelanden minskar kostnader fér porto och distribution.
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MYNDIGHET KONTROLL MEDDELANDE MOTTAGARE

Systemkrav

« .NET4.5

«  Microsoft Windows Server
«  Microsoft SQL Server

«  Microsoft Outlook 2010

Kontakt
For kontakt angaende mer tekniska fragor eller information om hur ni ansluter, vanligen
kontakta:

Skatteverket
Mina meddelanden
anslut.minameddelanden@skatteverket.se

Las mer:
minameddelanden.se/outlook

Mina meddelanden

Med tjansten Mina meddelanden skickar myndigheter och kommuner saker digital post till
privatpersoner och féretag. Ni kan erbjuda battre service, minska kostnader och spara resurser.
Och mottagaren far sin post sakert och samlat.
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